A HOLD ALAPFORGALMAZO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG

ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

A személyes adatok védelme rendkiviil fontos szamunkra, ezért a jelen Adatkezelési tajékoztatédban ismertetjik,
hogy Onrél milyen személyes adatot, milyen célbdl és jogalappal kezeliink. Az Adatkezelési tajékoztaté az Ont
megilletd jogokat is tartalmazza.

1. Az Adatkezel6 adatai

Adatkezel6: HOLD Alapforgalmazé Zartkorien M(ikod6 Részvénytarsasag
(tovabbiakban: Adatkezel§)

Székhely: 1123 Budapest, Alkotas u. 50.

Cégjegyzékszam: 01-10- 048412

Adészam: 25188420-4-43

Csoportos adészam: 17784265-5-43

Honlap: https://hold.hu/

Telefon: +36 1 803 8800

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége: adatvedelem.af@hold.hu

2. Az adatkezelés alapjaul szolgalé altalanos jogszabalyok

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
adramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatélyon kiviil helyezésérél (GDPR)

e azinformacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szold 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)

e a Polgari Térvénykoényvrdl szoldé 2013. évi V. torvény (Ptk.)

e afogyasztévédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény

e aszamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény

e a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel&zésérél és megakadalyozasardl sz6l6 2017. évi LIl
térvény

e a kollektiv befektetési formakrdl és kezelSikrél, valamint egyes pénzlgyi targyd torvények
modositasarol szolé 2014 évi XVI torvény

e a befektetési vallalkozdsokrél és az arut6zsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységek szabalyairdl sz6l6 2007. évi CXXXVIIIL. Térvény

3. Fogalmak
Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az Adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel.

HOLD Alapforgalmazé Zrt.
Alkotas Point Irodahaz e 1123 Budapest, Alkotds u. 50.


https://hold.hu/
file://///file/vega/Alapforgalmazó/Szabályzatok/Hatályos/adatvedelem.af@hold.hu

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely m(ivelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maddon
torténé hozzaférhetévé tétel atjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

AdatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6ndlléan vagy masokkal egyltt meghatdrozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az Adatkezel6t vagy az Adatkezeld
kijelolésére vonatkozo kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja.

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.
Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szdmara hozzaférhet6vé teszik;
Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreallitasuk nem lehetséges.
Automatizalt adatallomany: automatikus feldolgozasra keriilé adatok sora.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e.

Erintett: az a természetes személy, aki a Szolgaltatasokra regisztral, és ennek keretében megadja a jelen
Adatkezelési Tajékoztato 5. fejezetében felsorolt valamely adatat vagy adatait.

Gépi feldolgozas: a kovetkezd mliveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy egészben automatizalt
eszkozokkel hajtjak végre: az adatok tdroldsa, az adatokkal végzett logikai vagy aritmetikai m(iveletek, az adatok
megvaltoztatasa, torlése, visszakeresése és terjesztése.

Honlap: az Adatkezel6 altal lzemeltetett honlap: https://hold.hu/ valamint ezen honlaphoz
tartozé social media feluletek.

Kiils6 szolgaltatd: az Adatkezel§ altal nydjtott Szolgaltatdsok biztositasahoz kapcsoléddan — akar kozvetlendll,
akar kdzvetetten —igénybe vett harmadik fél szolgaltatd partnerek, amelyek szamara a szolgaltatdsaik biztositasa
érdekében Személyes adatok tovabbitdsra keriilnek vagy kerilhetnek, illetve akik az Adatkezel§ részére
Személyes adatokat tovabbithatnak. Kiils6 szolgaltaténak min&siilnek tovabba azon szolgdltatdk is, amelyek nem
allnak AdatkezelG6vel egyuttmiikodésben, azonban az altal, hogy hozzaférnek a Szolgaltatasok honlapjaihoz, a
Felhasznaldkrdl adatokat gydjtenek, amelyek akar onalléan, akar mas adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak
lehetnek a Felhaszndld azonositasara.

Munkavallald: az a természetes személy, aki az AdatkezelGvel munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszonyban all.

Nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szdmara hozzaférhet6vé teszik.
Potencialis munkavallald: az a természetes személy, aki az Adatkezeld altal meghirdetett pozicidra jelentkezik.

Rendszer: az Adatkezel6 interneten keresztil elérhet6 Honlapjat és Szolgdltatdsait mikodtetd technikai
megoldasok 6sszessége.
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Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,Erintett”) vonatkozé bérmely
informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mddon, kiléndsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tébb tényezé
alapjan azonosithatd. llyen tipikus személyes adatok kiiléndsen: név, lakcim, sziiletési hely és idG, anyja neve.

Szolgaltatas(ok): Adatkezel§ altal nyujtott befektetési szolgdltatasok, az Adatkezel§ altal szervezett
rendezvényeken, eseményeken vald részvétel, Adatkezel6 altal megjelenitett allashirdetések, valamint az
Adatkezeld altal biztositott szolgaltatasok, amelyek elérheték a Honlapon.

Tajékoztatd: az AdatkezelG jelen adatkezelési tdjékoztatdja

4. Alapelvek

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran a kdvetkezd alapelveket veszi figyelembe, igy a személyes
adatok:

o kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az Erintett szamdra atldthaté mddon kell végezni
(jogszerliség, tisztességes eljards és atlathatdsag)

e gyljtése csak meghatdrozott, egyértelm( és jogszerU célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a
célokkal 6ssze nem egyeztethetd mddon; a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en nem mingsiil
az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kozérdek archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi
kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (célhoz kotottség)

e az adatkezelés céljai szempontjdbdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek és a sziikségesre kell
korlatozédniuk (adattakarékossag)

e pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszer( intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (pontossag)

e tarolasanak olyan formdban kell térténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk
(1) bekezdésének megfelelGen kézérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbodl
vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az Erintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében elGirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel
(korlatozott tarolhatdsag)

o kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazdasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (integritas és bizalmas jelleg)

e az Adatkezeld felels a fentieknek vald megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazoldsara (elszdmoltathatdsag)

5. Adatkezelési tevékenység
a.) Ertékpapir szimlavezetés

Az Adatkezel6 altal nyudjtott szdmlavezetési szolgaltatds jogszabalyi és technikai

Adatkezelés célja e . e ) e s e .
) feltételeinek biztositasa. Erintettek tajékoztatdsa az applikacidban kildétt push-lizenetben
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a szerz8dés teljesitésével Osszefliggd, szamukra relevdns informaciokrél. Az ilyen
tajékoztatast kérd Erintettek tajékoztatdsa az applikacidban kiildétt push-iizenetben az
Adatkezel8 termékeivel, szolgdltatasaival kapcsolatos informacidkrol.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, szerz6dés teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja az AdatkezelGre vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése, amit a Pmt. 4.§ (1) — (4),
Adatkezelés bek., 7. § (1)- (3) bek., a 8. § (1)-(3) bek., a 9. § (1) — (2) bek., a 9/A § (1) — (2) bek., a 16 §
jogalapja (3). bek., a 16/A § és s a 21/2017. (VIII.3.) NGM. rendelet 6/A § és 3. melléklete és a
29/2024. (V1. 24.) MNB rendelet 19-25§ és 29-42§ ir elS. Az Erintett kérésére kiildott push-
tizenetek vonatkozasaban, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Erintett hozzajarulasa

Az érintettek Az Adatkezel§ altal nydjtott értékpapir-szamlavezetést igénybe vevs természetes személy
kategoriai és jogi személy tgyfelek kore.
a)

Természetes személy lgyfelek esetében: az Erintett neve, sziiletési neve, neme, anyja
neve, allampolgarsaga, allandé lakcime, levelezési cime, személyazonosité okmanyanak
szdma és lejarati ideje, lakcimet igazolé okmanydnak szdma és lejarati ideje,
személyazonositd okmanyarol készilt képfelvétel, lakcimet igazolé okmanydrdl késziilt
képfelvétel, addigazolvanyardl készilt képfelvétel, U] tipusd személyazonositd igazolvany
vagy Utlevél hasznalata esetén ezek NFC-n beolvasott hiteles adattartalma, ligyfél sziiletési
helye (orszaggal) és ideje, addazonositd jele, addzasanak helye, elérhetdsége (email cim,
telefonszam), bankszamlaszama, az Ugyfél felhaszndldoneve és a Ugyfél altal beallitott
jelszo, tgyfélrdl késziilt képfelvétel (szelfi).

b)

Személyes adatok  Jogi személy Ugyfelek esetében: Képviseletre jogosult természetes személy neve és
kore beosztasa, elérhetdsége (email cim, telefonszam), az lgyfél felhasznaldneve és az lGgyfél
altal bedllitott jelszd

<)

Meghatalmazott esetén: a meghatalmazott neve, sziiletési neve, szliletési helye és ideje,
allampolgarsaga, lakcime, személyazonosité okmanyanak tipusa és szama.

d)

Az Ugyfél tényleges tulajdonosanak (ha van) csaladi és utdneve, sziiletési csaladi és
uténeve, allampolgarsaga, sziletési helye, ideje, lakcime, ennek hidnyaban tartézkodasi
helye. A tényleges tulajdonos kiemelt kozszereplGi, kiemelt kozszerepld kozeli
hozzatartozdja, vagy kiemelt kdzszerepl6vel kozeli kapcsolatban allé személy mindsége,
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illetve el6bbi személy esetén a pénzeszkdzeire és a vagyon forrasdra vonatkozd
nyilatkozatanak felvétele.

e)

A HOLD Alapforgalmazd Zrt. mindenkor hatalyos pénzmosds megel6zési szabalyzatban
meghatarozott személyi kor tekintetében a pénzeszkdzre vonatkozd és a vagyona forrasara
vonatkozod nyilatkozat felvétele.

f)

A Pmt. 23. § (1) bekezdése alapjan a mas szolgaltatd altal elvégzett lgyfél-atvilagitas
intézkedések atvételéhez sziikséges érintett ligyfél hozzajarulasanak beszerzése.

g)

A 2007. évi CXXXVIII tv. (Bszt.) 44. § szerinti elGzetes tajékozodasi kotelezettség korében
elkészitend6 alkalmassagi teszt kérdéseire adott valaszok, kiilonos tekintettel az Ggyfél
befektetési céljaira, lehetGségeire és tapasztalataira.

f)
Az iigyfél altal adott megbizdsok tartalma

A Pmt. 56 §. (1)-(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése alapjan 8 év.

Amennyiben az tgyfél kitolti a Bszt 44.§ szerinti alkalmassagi tesztet, de a regisztracios
folyamatot nem fejezi be, az adatai az utolsod bejelentkezéstél szamitott 60 nap eltelte utan
torlésre kerllnek, kivéve e-mail cimét, amely anonimizalédik. Ez alatt az id6 alatt az
lgyfélnek kizardlag tech-help emialek érkeznek melyek figyelmeztetik, hogy folytassa a
regisztraciot — egyéb célra adatai nem keriilnek felhasznalasra.

Adatmeg6rzési id6

Az AdatkezelS az Erintettel és a HOLD Alapkezel$ Zrt-vel (cégjegyzékszam: Cg. 01-10-
044222, adészdm: 11929389-2-43, statisztikai szamjele: 11929389-6499-114-01, székhely:
1123 Budapest, Alkotas u. 50.) kététt haromoldali megéallapodas alapjan az Erintett adatait
atadja portfolidkezelési szolgaltatas céljabdl a HOLD Alapkezeld Zrt. szamara.

Adattovabbitas

- Refinitiv Limited (Five Canada Square, Canary Wharf, London E14 5AQ England,
United Kingdom) és London Stock Exchange Group (10 Paternoster
Square,London EC4M 7LS, England, United Kingdom), mint a kiemelt
kozszerepl6ket nyilvantarté World Check rendszer Gizemeltetdi

- GIRO Elszdmolasforgalmi Zartkériien Miikodd Részvénytarsasag (1054 Budapest,
Vadasz utca 31, Cg. 01-10-041159, addszam: 10223257-2-41), mint a GIRinfé —

Adatfeldolgozé okmanyellenGrzési szolgaltatas Gzemeltetdje.

- Comnica Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag (1119 Budapest, Fehérvari it 99., Cg. 01-
09-895207, addszam: 14242036-2-43), mint a 29/2024. (VI. 24.) MNB rendelet
szerinti auditalt elektronikus hirkozlé eszk6z mikodtetéje.

- Opennetworks Kereskedelmi és Szolgdltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (1125
Budapest, Kiss Aron u. 9.), mint az Ugyfél altal telefonon adhaté megbizdsok
rogzitését és taroldsat végzd szolgalato.

Adatok forrasa A személyes adatok forrasa az Erintett.
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Adatszolgaltatas Az adatok megadasa dnkéntes. Amennyiben azonban az Erintett nem adja meg a sziikséges
maddja, adatokat, akkor nem tud vele az Adatkezel6 szerz6dést kotni és nem tudja a
kdvetkezménye Szolgdltatasokat igénybe venni.

b.) Marketing célu adatkezelés

Az azt igényl6 Erintettek szamara marketing Uzenetek kiildése, az Adatkezel6 rendezvényei

Adatkezelés célja latogatdinak informalasa.

Adatkezelés GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az érintett hozzajarulasa.

jogalapja

Az érintettek 16. életévét betoltott regisztralt természetes személy.

kategoriai

, Erintett neve, email cime, telefonszama.
Személyes adatok ’ ’

kore

AdatmegGrzési id6 A hozzdjarulas visszavonasdig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas nem torténik.

The Rocket Science Group LLC (675 Ponce de Leon Ave NE Suite 5000, Atlanta, GA 30308
USA) — a havi PVK és OVK riportokrdl és a negyedéves OVK riportokrél sz6l6 értesitéket
tovdbba egyéb tdjékoztatasokat (szabdlyzat-valtozasok, koltségtajékoztatok, év végi
figyelmeztetésszolgaltatas zarasrdl, edukacids hirlevelek, stb.), a lejart, lejaré okmanyokrol
és a TBSZ nyilatkoztatdsrdl szolé figyelmeztetéseket kikiildé levelez6rendszer
Uzemeltet6je. Az Ugyfélkérdések megvalaszolasara nyitva all6 feliilet UzemeltetGje. Az
adatfeldolgozd székhelye és mikddési helye az Eurdpai Unidn kivili, harmadik orszagban
van, igy a szamara torténd, adatfeldolgozasi céli adattovabbitas harmadik orszagba
torténd adattovabbitasnak mindsiil. Az adatfeldolgozd adatkezelése megfelel a GDPR
szabadlyainak, ekként biztonsagosnak szolgdltaténak mingsiul. Az adatfeldolgozé GDPR
megfeleltetésre vonatkozé részletes tajékoztatdja itt érhet6 el:
https://mailchimp.com/gdpr/

Adatfeldolgozé

Adatok forrasa A személyes adatok forrasa a felhasznald.
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Adatszolgaltatas
maddja,
kovetkezménye

Az adatok megaddsa dnkéntes. Amennyiben nem adja meg a sziikséges adatokat vagy az
adatkezelési hozzajarulast, akkor nem tudja az Adatkezel6 a kért informaciét szamdra
megadni.

c.) Panaszkezelés

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Az érintettek
kategoriai

Személyes adatok
kore

Adatmeg6rzési id6

Adattovabbitas

Adatfeldolgozé

Adatok forrasa
Adatszolgaltatas
mddja,
kovetkezménye

d.) Szamlazés

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Az érintettek kategoriai

Személyes adatok kére

Barmely szolgaltatassal vagy az oldallal kapcsolatos panasz kezelése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi kotelezettség teljesitése a fogyasztévédelemrdl
sz616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (6) bekezdés, valamint a befektetési vallalkozasokrdl
és az arutbzsdei szolgdltatokrdl, valamint az dltaluk végezhetdé tevékenységek
szabalyairdl sz6lé 2007. évi CXXXVIII tv. 121. §

Barmely természetes személy.

Név, email cim, telefonszam, panasz szovege, telefonos panaszbejelentés esetén a
panaszos hangfelvétele, panaszban megadott egyéb személyes adatok.

A panasz kivizsgalasat, jogerds lezarasat kovetd 5. év végéig.
A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas nem torténik.

Telefonhivasok rogzitését és a vezetékes telefonhaldzat szolgaltatdsat végzi:
Rendszerinformatika Zrt. és Opennetworks Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségui
Tarsasag (1125 Budapest, Kiss Aron u. 9.)

A személyes adatok forrdsa az Erintett.

Az adatok megaddsa onkéntes. Amennyiben nem adja meg a sziikséges adatokat, akkor
el6fordulhat, hogy panaszat nem tudjuk kivizsgalni.

Az Erintett 4ltal megrendelt szolgéltatas ellenértékérdl szamla kiallitasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi kotelezettség teljesitése a szamvitelrdl
sz0616 2000. évi. C. torvény 169. § (1) bekezdése alapjan.

Szolgaltatast megrendelS természetes személy.

Név, cim, megrendelt szolgaltatas, dij, szamla kelte, fizetési hataridg.
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Adatmegérzési id6
Adattovdbbitas

Adatok forrasa

Adatszolgaltatdas madja,

kovetkezménye

A szamla kidllitasat kovets 8. év végéig.
A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds nem torténik.
A személyes adatok forrdsa az Erintett.

Az adatok megadasa kételez8. Amennyiben nem adja meg a szlikséges adatokat,
akkor nem tudjuk kiallitani a szamlat.

e.) Hirlevélre torténd feliratkozas

Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Az érintettek
kategoriai

Személyes adatok
kore

Adatmeg6rzési id6

Adattovabbitas

Cimzettek

Adatok forrasa
Adatszolgaltatas

mddja,
kovetkezménye

s 7

Hirlevelek kildése.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az érintett hozzajarulasa.

Barmely természetes személy.

Név, email cim.

A hozzdjarulds visszavonasaig vagy a feliratkozasrdl torténd leiratkozas id6pontjatdl
szamitott 30 napig.

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas nem torténik.

The Rocket Science Group LLC (675 Ponce de Leon Ave NE Suite 5000, Atlanta, GA 30308
USA) — a havi PVK és OVK riportokrdl és a negyedéves OVK riportokrdl sz6l6 értesit6ket
tovabba egyéb tdjékoztatasokat (szabalyzat-valtozasok, koltségtdjékoztatok, év végi
figyelmeztetésszolgaltatas zarasrol, edukacios hirlevelek stb.), a lejart, lejaré okmanyokrél
és a TBSZ nyilatkoztatdsrél szo6lé figyelmeztetéseket kikiildé levelez6rendszer
Uzemeltet6je. Az Ugyfélkérdések megvalaszolasara nyitva allo feliilet GzemeltetGje. Az
adatfeldolgozo székhelye és mikddési helye az Eurdpai Unidn kivili, harmadik orszagban
van, igy a szamara torténd, adatfeldolgozasi céli adattovabbitas harmadik orszagba
torténd adattovabbitdsnak mindsiil. Az adatfeldolgozd adatkezelése megfelel a GDPR
szabadlyainak, ekként biztonsagosnak szolgdltaténak mindsil. Az adatfeldolgozd6 GDPR
megfeleltetésre vonatkozé részletes tajékoztatdja itt érheté el:
https://mailchimp.com/gdpr/

A személyes adatok forrasa az Erintett.

Az adatok megaddsa onkéntes. Amennyiben nem adja meg a hirlevél feliratkozashoz a
szlikséges adatokat, akkor nem fogunk tudni hirlevelet kildeni.

6. Az adatkezel6 altal kezelt tovabbi adatok koére
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https://mailchimp.com/gdpr/

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

Adatkezel6 a testre szabott kiszolgalds érdekében a Felhasznalé szamitogépén kilsé szolgdltatd
(AdForm) altal kezelt kis adatcsomagot (Un. ,cookie” -t) helyez el. A cookie-k egyszer(, rovid, kisméret(i
szoveges file-ok, amelyeket a Honlap kild a Felhasznalé szamitégépének mereviemezére, és a
Felhasznaldra vonatkozé informacidkat tartalmaznak. A cookie célja az adott oldal minél magasabb
szinvonall m(ikodésének biztositasa, személyre szabott szolgaltatasok biztositasa, a felhasznaldi élmény
novelése. A cookie-t a Felhasznald képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve bedllithatja bongészGjét,
hogy a cookie-k alkalmazdasat tiltsa. A cookie-k alkalmazasanak tiltasaval a Felhasznald tudomasul veszi,
hogy cookie nélkil az adott oldal miikédése nem teljes értékd.

Az Adatkezeld személyre szabott szolgdltatdsok biztositasa soran, cookie-k alkalmazasaval a kovetkez6
Személyes adatokat kezelik: demografiai adatok, valamint érdeklédési kor informaciok, szokasok,
preferencidk (bongészési el6zmények alapjan). Az ,Elfogadom” gomb megnyomasaval a Felhasznald
hozzdjarul a jelen Tdjékoztatdban irt adatok, informacidk rogzitéséhez sziikséges kiilsé szolgaltatok altal
kezelt cookie-k haszndalatahoz a Honlappal 6sszefliggésben.

Az Adatkezel6 Honlapon az online hirdetések eredményességének mérésére az Adform Standard
Tracking funkcidjat és a Google DV360 tracking kédjat hasznalja. A Standard Tracking a cookie-kat akkor
hasznalja, ha egy internethasznald kapcsolatba l1ép egy Adform altal elhelyezett hirdetéssel. A Google
DV360 tracking a cookie-kat akkor hasznalja, ha egy internethasznald kapcsolatba Iép egy Google altal
elhelyezett hirdetéssel A cookiek nem tartalmaznak olyan informaciét (pl. név, e-mail-cim, cim,
telefonszam), amellyel a felhasznalé személyesen azonosithatd lenne. Azon felhasznaldk, akik a
Standard Tracking vagy a Google DV360 kovetési funkcidjat nem szeretnék hasznalni, az Adform cookiet
internetes bongészGjukon keresztul kikapcsolhatjak. Az adatok kezelésérdl az aldbbi oldalon tud
részletes felvilagositast kérni: https://site.adform.com/privacy-center/overview/ (Adform) és
https://policies.google.com/privacy?hl=hu#tinfocollect (Google)

Lehet6ség a Cookie-k kikapcsoldsara: Amennyiben Felhaszndléd nem szeretné, hogy a fentiekben irt
informaciokat gylijtsenek rdéla a Honlap haszndlataval 0Osszefliggésben, az internetbongészé
bedllitdsaiban részben vagy egészben kikapcsolhatja a cookie-k hasznalatat, vagy egyébként
madosithatja a cookie lizenetek bedllitasait.

A rendszerek miikédtetése soran technikailag rogzitésre keriild adatok: a Felhasznald bejelentkezé
szamitogépének azon adatai, melyek a Szolgaltatds igénybevétele soran generalddnak, és amelyeket az
AdatkezelS6 rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Ide tartozik a
Felhaszndlé IP-cime, az altala haszndlt operdcids rendszer és bongész&program tipusa, azoknak az
internetoldalaknak az adatai, ahonnan a Felhasznald eljutott az oldalra, és azok is, amelyeket az oldalon
ldtogatott, valamint a latogatas ideje és id6tartama. Az automatikusan rogzitésre kertl6 adatokat a
rendszer a Felhaszndld kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor
automatikusan napldzza. Az adatokhoz kizardlag Adatkezel6 fér hozza.

Kiils6 szolgaltatdok igénybevétele

Az Adatkezel6 a Szolgaltatasok biztositasahoz kapcsoldddan szamos esetben Kiils6 szolgaltatokat vesz
igénybe, amely Kilsé szolgdltatdkkal az Adatkezeld egyilittmUikodik. A Kilsé szolgaltatok rendszereiben
kezelt Személyes adatok tekintetében a Kiilsg szolgaltatdk sajat adatvédelmi tajékoztatdjaban foglaltak
az irdnyadodk. Az Adatkezel6 minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a Kiilsé szolgaltaté a
részére tovabbitott Személyes adatokat a jogszabalyoknak megfelelén kezelje, és azokat kizardlag a
Felhasznald altal meghatarozott vagy a jelen Tajékoztatéban alabb rogzitett célra hasznalja fel.

Webanalitikai és hirdetéskiszolgald Kilsé szolgaltatok
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

A Szolgdltatasok oldalaihoz kapcsoléddan az Adatkezel§ webanalitikai és hirdetéskiszolgald Kiilsé
szolgaltatdkkal mikodik egyltt. E Kiils6 szolgaltatdk hozzaférhetnek a Felhasznald IP ciméhez, ezen felil
pedig sok esetben cookie-k, esetenként web beacon (az IP cim, a latogatott honlap rogzitésére szolgald,
a honlapokon, esetenként e-mailekben vagy mobil applikaciokban alkalmazott webes jel6ld), clicktag
(egy adott hirdetésre tortént kattintast azonositd jelol6 mérdkod) vagy egyéb kattintdsmérdk
haszndlataval biztositjak a Szolgaltatasok személyre szabasat vagy elemzését, statisztikak készitését. Az
e Kilsé szolgdltatdk altal elhelyezett cookie-k barmikor térolhet6k a Felhasznald készilékérdl, a
bongészé(k) megfelel6 bedllitasainak kivalasztasaval pedig altaldban visszautasithatd a cookie-k
hasznalata. A Kulsé szolgdltatok altal elhelyezett cookie beazonositdsa az adott cookie-hoz kapcsolédd
domain alapjan torténhet. A web beacon, a clicktag és az egyéb kattintasmérék visszautasitasdra
lehetdség van.

E Kiils6 szolgaltatok a résziikre tovabbitott Személyes adatokat sajat adatvédelmi tajékoztatodik szerint
kezelik.

Az Adatkezel6vel egyiittmiikod6 webanalitikai és hirdetéskiszolgalo Kiilsé szolgaltatok:

Google Analytics

Gemius AdOcean

Gemius Prism

Google AdExchange

Google Doubleclick for Publishers
AdDIG

Az Adatkezel6 Munkavallaléival és Potencialis Munkavallaléival, valamint
helyiségeinek latogatdival 6sszefiigg6 adatkezelések

Az Adatkezel6 Munkavallaléirdl az alabbi Személyes adatokat kezeli: név, sziiletési név, adéazonosito,
tdrsadalombiztositdsi szam, anyja neve, sziiletési helye, ideje, személyi igazolvany szam, allampolgarsag,
allandé lakcim, levelezési cim, bankszamlaszam, iskolai végzettség, ezt igazold bizonyitvany szama,
hazastars neve, hazastars sziletési neve, hazastars addazonositdja, gyermek(ek) neve, gyermek(ek)
addazonositdja, gyermek(ek) tarsadalombiztositdsi szama, gyermek(ek) anyjanak neve, gyermek(ek)
szliletési helye, ideje, gyermek(ek) fogyatékossaga.

Az Adatkezel6 Munkavallaléit érint6 adatkezelés célja az Adatkezel6t terheld jogszabalyi (nyilvantartasi
és bejelentési) kotelezettség teljesitése.

Az Adatkezel6 Munkavallaléit érint6 adatkezelés id6tartamat az azt elGird jogszabalyok hatarozzak meg.

Az Adatkezel6 Potencidlis munkavallaldit érinté Adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes, megfelel6
tdjékoztatason alapuld nyilatkozata. Az Adatkezelés célja Adatkezel6 Potencidlis munkavallaldinak
toborzasa, kivalasztasa.

AdatkezelS Potencialis munkavallaldja 6néletrajza és egyéb jelentkezéshez sziikséges dokumentumok
Adatkezel6nek torténd megkiildésével hozzajarul ahhoz, hogy a jelentkezése soran megadott Személyes
adatait Adatkezel6 a mindenkor hatdlyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelGen tarolja, kezelje és
felhasznalja addig, ameddig Felhasznalé ehhez hozzajaruldsat nem vonja vissza, de legfeljebb az adott
jelentkezéssel érintett pozicid betoltését6l szamitott 2 évig. Adatkezel§ jogosult az Adatkezeld
Potencidlis munkavallaléja altal megkildott Onéletrajzban és egyéb jelentkezéshez sziikséges
dokumentumokban irt Személyes Adatokat felhasznalni a Potencidlis munkavallalé Adatkezel6nél
torténd potencidlis elhelyezkedését lehetévé tévs jovSbeni olyan helyzetben, amikor a Potencialis
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munkavallalé az Adatkezel6 altal létesiteni kivant munkaviszony vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb
jogviszony betdltésére Adatkezel§ megitélése szerint alkalmas lehet, abbdl a célbdl, hogy a Személyes
adatok lehet6vé tegyék Adatkezel6 ezen allaspontjanak kialakitasat és a Potencialis munkavallald
kozvetlen megkeresését.

8.6 Adatkezel6 vagyonvédelmi vagy a munkaszerz6dés teljesitésével Osszefliggé okbdl a irodajaban és
helyiségeiben figyel6 kamerdkat mikodtet, illetve létesithet. A kamerak képfelvételt készithetnek,
amelyeket Adatkezel6 megtekinthet és felhaszndlhat vagyonvédelmi vagy a munkaszerz8dés
teljesitésével Osszefliggd okbol. A felvételeket, ha azok nem keriilnek az e pontban irtak szerint
felhasznalasra, azok elkészliltétdl szamitott 72 éran belll torélni kell.

9 Az adatokhoz val6é hozzaférés

A személyes adatokhoz az Adatkezel§ illetékes munkatarsai férhetnek hozza a sziikséges mértékben a
feladataik ellatdsa érdekében.

10. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 megfeleld informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik arrdél, hogy az
altala kezelt személyes adatokat védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen, vagy azok
jogosulatlan megvaltoztatasa ellen.

11. Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jogok és tartalmuk

Adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jog

Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jog tartalma

On jogosult arra, hogy a személyes adatai megszerzésének id&pontjaban
tdjékoztatast kapjon az adatkezelés tényér6l és céljairdl. Az Adatkezel6 olyan
Téjékoztatdshoz valéd jog tovabbi informdciét is az On rendelkezésére bocsat, amelyek a tisztességes és
/GDPR 13-14. cikk/ atlathatd adatkezelés biztositasahoz sziikségesek, figyelembe véve a személyes
adatok kezelésének konkrét kériilményeit és kontextusat. Ont tdjékoztatni kell
tovabba a profilalkotds tényérdl és annak kdvetkezményeirdl is.

On jogosult arra, hogy tajékoztatast kérjen arra vonatkozdéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy az AdatkezelG:

e milyen személyes adatait

e milyen jogalapon

e milyen adatkezelési cél miatt

e mennyiideig kezeli

e kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait

e milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai (amennyiben nem On
bocsatotta azokat az Adatkezels rendelkezésére)

Hozzaféréshez vald jog
/GDPR 15. cikk/
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e alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve
a profilalkotast is.

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 az Onre vonatkozé pontatlan
Helyesbitéshez valéd jog személyes adatait helyesbitse vagy a hidnyos személyes adatait kiegészitse. Tehat
/GDPR 16. cikk/ On kérheti, hogy az Adatkezel6 mddositsa valamely személyes adatat (példaul
barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét, vagy egyéb elérhetdségét).

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 torolje a személyes adatait, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:

e a személyes adataira mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gy(jtotték vagy mas mdédon kezelték

e On visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezé

Torléshez valé jog (,az hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja
elfeledtetéshez vald jog”) e Ona21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
/GDPR 17. cikk/ els6bbséget élvezd jogszer( ok az adatkezelésre, vagy On a 21. cikk (2)

bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen

e aszemélyes adatait jogellenesen kezelték

e a személyes adatait az AdatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami
jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell

e a személyes adatainak gy(jtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
informaciés tarsadalommal 0Gsszefliggé szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:

¢ Onvitatja a személyes adatainak pontossagat (ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6
ellenérizze a személyes adatok pontossagat)

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljaghbdl, de On igényli azokat jogi igény el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez

Korlatozashoz valé jog
/GDPR 18. cikk/

On a 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl, hogy az
Adatkezel8 jogos indokai elsbbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben).

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On &ltal egy Adatkezel6 rendelkezésére
Adathordozhatdsaghoz bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd

vald jog formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
/GDPR 20. cikk/ Adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezel8, amelynek

a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:
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Tiltakozashoz valé jog
/GDPR 21 cikk/

Hozzajarulas
visszavondsanak joga
/GDPR 7. cikk (3)
bekezdés/

e az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzdjarulason, vagy a 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja szerinti szerz&désen alapul, és

e az adatkezelés automatizalt médon torténik.

On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes
adatainak Adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitdsat.

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.
Ha a személyes adatainak kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében térténik, On
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatai e
célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolodik.

On jogosult arra, hogy hozzéjaruldsdt barmikor visszavonja. A hozzéjarulds
visszavondsa nem érinti a hozzdajarulason alapuld, a visszavonas elétti adatkezelés
jogszer(iségét. A hozzajarulds megadasa el6tt Ont errdl tajékoztatni kell. A
hozzajarulds visszavonasat ugyanolyan egyszeri mdédon kell lehet6vé tenni, mint
annak megadasat.

12. Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jogorvoslati lehetdségek és tartalmuk

Jogorvoslati lehet&ség

Felligyeleti hatdsagnal torténd

panasztétel joga
/GDPR 77. cikk/

Az AdatkezelSvel vagy az

A jogorvoslati lehetGség tartalma

On a személyes adatainak védelméhez f(iz6d6 joga sérelme esetén panaszt
nyujthat be a kovetkez6 Hatdésaghoz:

e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
e cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

e postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

e telefon: +36 (30) 683-5969

e +36(30) 549-6838

e +36(1) 391 1400

e Fax:+36(1)391-1410

e email: ugyfelszolgalat@naih.hu

e honlap: www.naih.hu

On jogosult birésaghoz fordulni az Adatkezel& vagy Adatfeldolgozé ellen, ha

Adatfeldolgozéval szembeni a személyes adatai kezelésének jogellenességét tapasztalja. A birésag az
hatékony birdsagi jogorvoslathoz ~ ligyben soron kivil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a

vald jog (birdsagi eljaras

lakéhelye vagy a tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszéknél nydujtja-
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kezdeményezése) e be a keresetét. Az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes torvényszék a
/GDPR 79. cikk/ Févarosi Torvényszék, elérhetésége: 1055 Budapest, Marko u. 27.,

tel.: +36 1 354 6000.
A torvényszékek elérhetGsége: https://birosag.hu/torvenyszekek

13. Az adatvédelmi tisztvisel6 adatai

- Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Dr. Zalan Gabor
- Postacime: 1139 Budapest, Teve u. 7. lll. em 2.
- E-mail cime: adatvedelem.af@hold.hu

14. Az Adatkezelési tajékoztato frissitése

Az Adatkezel§ fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési tadjékoztatdt egyoldalian mddositsa. A jelen
tdjékoztatdé moddositasara kiilondsen abban az esetben keriilhet sor, ha arra jogszabalyvaltozds, adatvédelmi
hatésagi gyakorlat, iizleti igény, illetve egyéb koriilmény miatt sziikség van. Az Erintett kérésére az Adatkezeld
megkildi neki a mindenkor hatalyos tajékoztaté egy példanyat a vele leegyeztetett formaban.

HOLD Alapforgalmazé Zrt.
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